
【本件に関するお問合せ】
セゾン投信お客さま窓口 03-3988-8668

（平日9:00～17:00）

セゾン投信株式会社

セゾン投信株式会社（本社：東京都豊島区、代表取締役社長：園部鷹博、以下「当社」）は、

口座開設時の本人確認方法として、マイナンバーカードを利用した公的個人認証サービス※を導入

したことをお知らせいたします。

従来、当社のオンライン口座開設では、本人確認書類のデータアップロードやスマートフォンカ
メラでの撮影が必要でした。今回、公的個人認証サービスの導入により、本人確認書類や顔写真を
撮影することなく、本人確認を完了できるようになりました。

なお、マイナンバーカードに対応していないスマートフォンをご利用の方や、書面でのお手続き
を希望される方は、従来通りの本人確認方法も引き続きご利用いただけます。

当社は今後もセキュリティを高めながら利便性を向上させることで、お客さまの投資行動を支え
てまいります。

セキュリティと利便性の両立へ

公的個人認証サービスを使って口座開設

2025年12月16日

・ご利用いただくためには、「セゾンとつづく」アプリのダウンロード

が必要です（Webブラウザからはご利用いただけません）。

・マイナンバーカードに対応したスマートフォンが必要です。

・本人確認のために署名用電子証明書のパスワード

（英数6文字以上、16文字以下）が必要となります。

・パスワードを累計5回間違えると、以降ICチップの読み取りができ

なくなりますので、ご注意ください。

・読み取りができなくなった場合は、住民票のある市区町村の窓口に

お問い合わせください。

※公的個人認証サービスとは、マイナンバーカードのICチップに搭載された電子証明書を利用して、オンライン
で利用者本人の認証や契約書等の文書が改ざんされていないことの確認を公的に行うための安全・確実な本人
確認を行うためのサービスです。

マイナンバーカードの機能をスマートフォンでご利用される場合は電子証明書の端末への搭載が必要です。
詳しくはデジタル庁のホームページをご確認ください。
https://www.digital.go.jp/policies/mynumber/smartphone-certification



商号：セゾン投信株式会社
金融商品取引業者 関東財務局長（金商）第349号
加入協会：一般社団法人投資信託協会

ご留意事項
当資料は情報提供を目的としてセゾン投信株式会社によって作成された資料であり、金融商品取引法に基づく開示書類では
ありません。投資信託は値動きのある有価証券等に投資しますので基準価額は変動します。その結果、購入時の価額を下回る
こともあります。また、投資信託は銘柄ごとに設定された信託報酬等の費用がかかります。各投資信託のリスク、費用につい
ては投資信託説明書（交付目論見書）に詳しく記載されております。お申込にあたっては販売会社からお渡しする投資信託説
明書（交付目論見書）の内容を必ずご確認のうえ、ご自身でご判断ください。

公的個人認証サービスご利用にあたってのご留意事項
• ご利用いただける対象は個人での新規口座開設（成人口座のみ）に限ります。
• 現在、既存口座の登録情報変更には対応していません。
• 書類でのお手続きをご希望の方はお客さま窓口までご連絡をお願いいたします。

公式アプリ「セゾンとつづく」でのご利用手順（イメージ）

１つめの認証情報として
マイナンバーカードの署名
用電子証明書用パスワー
ド（16桁）を入力してくだ
さい。

パスワードは5回間違える
とロックされます。

読み取り時は10秒ほど
動かさないでください。

２つめの認証情報として
マイナンバーカードの利用
者証明用の暗証番号（4桁）、
もしくは、マイナンバー（12
桁）を入力してください。

暗証番号は３回間違えると
ロックされます。

スキャンが完了すると
マイナンバーカードの
読み取り結果が表示
されます。

こちらで申込完了です。

「アプリで読み取り」を選択。
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